
CHARTE DE CONFIDENTIALITÉ 

1.  Introduction 

La charte de confidentialité contient des informations quant à l'utilisation qui est faite de vos données 
personnelles lorsque vous visitez nos sites Internet, jouez à nos jeux, postulez à des emplois, vous 
abonnez aux bulletins d'information ou communiquez avec nous pour d'autres raisons. 

Le contrôleur des données est Gamepires d.o.o., dont le siège social est sis à Zagreb, Slavonska avenija 
6a, NIP : 06567129625 (ci-après « Gamepires » ou « nous ») 

Les données personnelles comprennent les données relatives à une personne physique identifiable et 
toute autre donnée pouvant servir à l'identifier. Les données vous concernant que nous recueillons et 
traitons varient selon la nature de notre relation et les motifs de nos échanges. 

Si vous avez des questions quant à la manière dont vos données personnelles sont traitées, veuillez 
nous contacter par e-mail à l'adresse info@gamepires.com ou par courrier postal à l'adresse : 
Gamepires d.o.o., Slavonska avenija 6a, Zagreb. 

2.  Données personnelles que nous traitons 

A) Données des candidats à un emploi 

En sa qualité d'employeur potentiel, Gamepires recueille, traite et conserve les données des candidats 
à un emploi dans la base de données de Gamepires, d'après les candidatures soumises 
volontairement au moyen d'un formulaire accessible sur notre site Internet, par e-mail ou par une 
autre voie. 

Gamepires traite les données relatives aux candidats à un emploi sur la base de leur consentement et 
aux fins suivantes : sélectionner les candidats à recruter, communiquer avec eux au sujet de leur 
candidature, conclure une éventuelle relation de travail, respecter ses obligations légales et, le cas 
échéant, proposer ultérieurement un emploi aux candidats non retenus. 

En général, les données relatives aux candidats à un emploi sont conservées jusqu'à la fin du 
recrutement, c.-à-d. jusqu'à ce que les candidats retenus aient conclu un contrat de travail avec nous. 
Les données relatives aux candidats non retenus ainsi qu'aux auteurs de candidatures spontanées 
sont conservées pendant cinq ans après la fin du recrutement, c.-à-d. après la réception de la 
candidature, exclusivement sur la base du consentement donné en vue d'une éventuelle future 
embauche auprès de nous. 

Gamepires recueille les données suivantes concernant les candidats à un emploi : 

• des données d'identification (prénom et nom de famille) ; 

• des coordonnées (adresse e-mail, numéro de téléphone, adresse postale) ; 

• des données relatives aux études et à l'expérience professionnelle (CV, justificatifs des études 
et de l'expérience professionnelle) ; 

• les autres données que le candidat fournit volontairement dans sa candidature, au cours d'un 
entretien ou autrement (p. ex. sa date et son lieu de naissance, son numéro d'identification 
personnel, etc.). 

D'une manière générale, nous ne recueillons pas de catégories spéciales de données personnelles 
concernant les candidats à un emploi. Un candidat peut toutefois communiquer des données 
personnelles qui relèvent d'une catégorie spéciale, 
comme une photo, des informations sur un handicap, etc. 
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Le traitement des données d'identification, des coordonnées ainsi que des données relatives aux 
études et à l'expérience professionnelle est nécessaire pour que Gamepires puisse communiquer avec 
les candidats et les informer de l'état d'avancement 
de leur candidature, leur proposer un entretien professionnel, évaluer s'ils remplissent tous les 
critères du poste et, enfin, conclure un contrat de travail avec le candidat retenu. 

Certaines données peuvent, à titre exceptionnel, être traitées sur une base juridique, notamment 
pour respecter des exigences réglementaires, y compris des catégories spéciales de données 
personnelles, afin de garantir qu'aucune discrimination n'est exercée pour privilégier certaines 
personnes lors du processus de recrutement. Gamepires peut être légalement tenue de 
communiquer les données personnelles d'un candidat aux pouvoirs publics. 

Le plus souvent, Gamepires recueille directement les données personnelles auprès du candidat. Il 
peut toutefois arriver que Gamepires recueille ces données auprès de tiers (comme des agences de 
placement, l'agence pour l'emploi croate ou une structure similaire) ou de sources accessibles au 
public. 

B) Données concernant les abonnés aux bulletins d'information 

Les visiteurs qui le souhaitent peuvent s'abonner à un bulletin d'information sur notre site Internet 
www.scumgame.com en renseignant leur adresse e-mail dans le formulaire accessible sur notre site 
Internet. Le bulletin d'information est envoyé par e-mail, sur la base du consentement que vous nous 
donnez en remplissant et en confirmant le formulaire sur notre site Internet. 

Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment, sans aucuns frais, c.-à-d. vous désabonner 
de nos bulletins d'information, en cliquant sur le lien « Se désabonner », qui figure au bas de chaque 
e-mail contenant le bulletin d'information que vous recevez. Dans ce cas, vous ne recevrez plus notre 
bulletin d'information et votre adresse e-mail sera supprimée de notre base de données. 

Ce traitement a pour finalité de communiquer des renseignements sur le jeu aux personnes 
intéressées. La seule donnée personnelle que nous traitons dans ce cadre est votre adresse e-mail, 
que nous conserverons jusqu'à ce que vous retiriez votre consentement. 
Votre adresse e-mail sera communiquée aux partenaires commerciaux que nous avons engagés afin 
qu'ils envoient 
des bulletins d'information pour notre compte. 

C) Données concernant les joueurs 

Intégrité du jeu 

Si un joueur qui joue à notre jeu vidéo via une plateforme ou un service Internet a un comportement 
interdit ou inapproprié, la plateforme ou le service concerné(e) peut fournir certaines données 
concernant ce joueur, afin d'empêcher qu'il continue à enfreindre les règles du jeu et de protéger les 
autres joueurs. À titre d'exemple, un tel traitement peut intervenir lorsque certains joueurs en 
traitent d'autres d'une manière inappropriée, tiennent des propos agressifs ou injurieux dans leurs 
échanges, trichent, etc. 
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Dans ce cas, la plateforme ou le service concerné(e) qui recueille les données personnelles des 
utilisateurs communiquera les données suivantes concernant les joueurs fautifs : surnom, code 
d'identification, description de la violation et hachage matériel. Le surnom et le code d'identification 
sont nécessaires pour désactiver l'accès au jeu du joueur concerné ; la description de la violation 
permet d'établir si le joueur a commis une infraction d'une gravité qui justifie de l'empêcher 
d'accéder au jeu à l'avenir ; tandis que le hachage matériel nous permet d'empêcher le joueur 
d'accéder au jeu depuis un autre compte utilisateur, malgré l'interdiction. 

Nous traitons ces données sur la base de l'accord sur l'utilisation du logiciel conclu entre le joueur et 
Gamepires au moment du téléchargement du jeu (le « Contrat de licence de l'utilisateur final »), afin 
d'améliorer nos services et de protéger les autres joueurs. Nous conserverons par ailleurs ces 
données aussi longtemps que cela est nécessaire pour y 
parvenir, mais pas plus de cinq ans après avoir été avisés de la violation. 
 
Analyses de données 
 
Nous recueillons les types de données personnelles énumérés ci-dessous à des fins d'analyse, pour 
améliorer notre site Internet, nos produits et services, nos opérations marketing, nos relations avec la 
clientèle et les expériences : 
 

• Données techniques (appelées identifiants en ligne, y compris l'adresse de protocole Internet 

(IP), les numéros d'identification uniques des appareils, comme votre adresse Media Access 

Control (MAC), l'Identifier For Advertising (IDFA) et/ou l'International Mobile Equipment 

Identity (IMEI), le type d'appareil, vos données de connexion, le type et la version du 

navigateur, le fuseau horaire et la géolocalisation, les types et versions des plug-ins du 

navigateur, le système d'exploitation et la plateforme, ainsi que les autres technologies 

intégrées aux appareils que vous utilisez pour accéder au site Internet et à nos produits et 

services). 

• Données d'utilisation (y compris des données relatives à l'utilisation que vous faites de notre 

site Internet, de nos produits et de nos services). 

• Marketing et communications (y compris vos préférences concernant nos communications 

marketing ou celles de tiers, ainsi que vos préférences en matière de communications).  

• Données de profil (y compris votre nom d'utilisateur et votre mot de passe, vos centres 

d'intérêt, vos préférences, vos échanges, vos commentaires et vos réponses aux sondages).  

 

Nous traiterons ces types de données personnelles sur la base suivante : 

• un consentement exprès lorsque des cookies, des balises Web ou des logiciels similaires sont 

utilisés ; ou 

• nos intérêts légitimes dans les autres cas, ceux-ci incluant la possibilité de déterminer les 

types de clients de nos produits et services, de tenir à jour notre site Internet, nos produits et 

nos services, de développer nos activités ainsi que d'éclairer notre stratégie marketing).  

 
D) Données relatives aux visiteurs du site Internet 

Vous pouvez trouver des informations sur le traitement des données personnelles des visiteurs de 
notre site Internet ci-dessous, à la section 
3, « Cookies », de la présente charte de confidentialité. 



3.  Cookies 

Notre site Internet recueille des cookies contenant certaines informations sur la façon dont vous 
utilisez notre site Internet. Les cookies sont de petits fichiers texte qui contiennent un identifiant et 
un code de référence uniques, que le navigateur Web stocke sur votre appareil afin de vous 
reconnaître lorsque vous accédez à nouveau à notre site Internet. 

Gamepires utilise les cookies suivants : 

• Cookies nécessaires – ils sont nécessaires au fonctionnement du site Internet et ne peuvent 
pas être désactivés dans nos systèmes. Ils sont habituellement installés en réponse à vos 
actions, telles qu'une demande de services, le paramétrage des cookies, une inscription ou le 
renseignement de formulaires. Vous pouvez paramétrer votre navigateur Web afin qu'il 
bloque ces cookies ou qu'il envoie une alerte les concernant ; cela pourrait toutefois entraver 
le fonctionnement de certaines parties du site Internet. Ces cookies ne stockent aucune 
information susceptible de vous identifier, et leur utilisation ne nécessite pas votre 
consentement. 

• Cookies fonctionnels – ils permettent au site Internet de fournir des fonctionnalités 
améliorées et une personnalisation en fonction de vos préférences et paramètres. Ils peuvent 
être installés par nos soins ou par des prestataires de services tiers dont les services ont été 
ajoutés à notre site Internet. Nous ne traitons les données recueillies au moyen de ces 
cookies qu'avec votre consentement ; toutefois, si vous les désactivez, certaines fonctions du 
site Internet pourraient ne pas fonctionner correctement. 

• Cookies statistiques – ils permettent d'enregistrer les visites et la source du trafic afin de 
mesurer et de renforcer l'efficacité du site Internet. Si vous désactivez ces cookies, nous ne 
saurons pas quand vous avez visité notre site Internet pour la dernière fois, et nous ne 
pourrons pas suivre son efficacité. Ces cookies ne stockent pas directement de données 
personnelles, mais ils sont basés sur l'identifiant unique de votre navigateur et de votre 
appareil. Nous ne traitons ces données qu'avec votre consentement. 

• Cookies marketing – ils servent à suivre les visiteurs au fil des pages du site et à afficher des 
publicités ciblées. Ils permettent d'évaluer la réussite d'une opération marketing ou de 
communication et sont utilisés à des fins publicitaires. Ils recueillent des données sur le 
comportement et la navigation sur le site Internet afin d'adapter les publicités ciblées. Les 
données issues de ces cookies ne sont traitées qu'avec votre consentement et, si vous ne les 
activez pas, vous recevrez des publicités non ciblées. 

Certains des cookies que nous recueillons n'existeront que le temps de votre utilisation de notre site 
Internet, d'autres plus longtemps, afin de nous permettre de vous reconnaître lors de votre prochain 
accès au site Internet. 

Cookies persistants – ils restent sur votre ordinateur après la fermeture de votre navigateur. Les sites 
Internet utilisent ces cookies pour stocker des données telles que votre nom d'inscription et votre 
mot de passe, vos paramètres de langue ou de cookie, afin que vous n'ayez pas besoin de les saisir de 
nouveau à votre prochaine visite. 

Cookies de session – ils sont supprimés de votre ordinateur lorsque vous fermez votre navigateur. Les 
sites Internet s'en servent pour stocker temporairement des données, comme les dernières pages que 
vous avez ouvertes sur le site Internet que vous consultez. 

Certaines des données recueillies par le biais de cookies peuvent être partagées avec nos partenaires 
pour leur permettre d'effectuer des recherches sur le comportement des visiteurs. 



 

Pour en savoir plus sur les cookies, consultez les pages suivantes (en anglais) www.aboutcookies.org 
ou www.allaboutcookies.org. 
Gamepires utilise Google Analytics avec votre consentement. Pour désactiver le suivi par Google 
Analytics sur 
tous les sites Internet, consultez la page https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr. Vous 
pouvez gérer les options utilisateur pour les cookies dans le navigateur. 

4.  Destinataire des données personnelles 

Vos données personnelles ne sont pas communiquées à des tiers afin qu'ils fassent la publicité de leurs 
services. Nous ne vendrons pas vos données personnelles à des tiers. 

Nous communiquerons vos données personnelles à d'autres destinataires lorsque cela est nécessaire 
au respect de nos obligations légales (c.-à-d. que nous enverrons les données aux autorités nationales 
compétentes), à un tiers si vous l'avez accepté (p. ex. en cas d'utilisation de cookies) et aux 
prestataires de services informatiques avec lesquels nous avons conclu des accords de traitement des 
données appropriés et dont nous utilisons les systèmes dans nos activités commerciales. 

En cas d'une future fusion ou acquisition de Gamepires, nous pourrons partager vos données 
personnelles avec les nouveaux actionnaires. Certaines données personnelles peuvent également être 
transférées aux acheteurs potentiels et à leurs conseillers, dans le cadre du processus d'achat et de la 
procédure de diligence raisonnable. 

5.  Jagex Limited en qualité d'éditeur 

Jagex Limited (« Jagex »), notre société mère, réalise différentes activités de traitement des données 
en tant qu'éditeur de nos jeux (notamment SCUM). Dans le cadre de ces activités, Gamepires et Jagex 
agissent comme deux contrôleurs des données distincts. Nous vous recommandons de lire la charte de 
confidentialité de Jagex, consultable depuis ce lien : https://www.jagex.com/fr-FR/terms/privacy. 

6.  Transfert des données vers des pays tiers 

Nous pouvons être amenés à transférer vos données personnelles vers des pays extérieurs à l'Espace 
économique européen (EEE), mais uniquement si les moyens de transfert garantissent un niveau de 
sécurité de vos données adéquat, par exemple en vertu d'une décision de la Commission européenne 
établissant que la législation de ce pays offre un niveau de protection des données adéquat ; en vertu 
d'un Accord de transfert des données conclu avec un tiers ; ou si vous avez spécifiquement accepté de 
transférer les données (p. ex. en cas d'utilisation de cookies). 

Lorsque nous transférons vos données hors de l'EEE, si le pays destinataire ne garantit pas un niveau 
de protection des données adéquat, nous prendrons toutes les mesures raisonnables pour veiller à ce 
que vos données soient traitées en toute sécurité et conformément à la présente charte de 
confidentialité. 

7.  Délai de conservation de vos données personnelles 

Nous conservons vos données aussi longtemps que cela est nécessaire aux fins pour lesquelles nous 
les avons recueillies. Passé ce délai, nous supprimerons les données et, en cas d'impossibilité 
technique, nous les rendrons illisibles. Si nous avons encore besoin de certaines données à des fins 
commerciales légitimes à l'issue du délai maximal de conservation des données, nous prendrons des 
mesures adéquates pour anonymiser les données. 

Nous conservons les données sur la base de nos intérêts légitimes, en vertu de besoins commerciaux 
raisonnables et fondés. 
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Nous conservons les données que nous recueillons sur la base du consentement jusqu'au moment où 
ce consentement est retiré. 

8.  Vos droits 

• Droit d'accès aux données personnelles. Vous avez le droit d'accéder à vos données 
personnelles à tout moment, en envoyant une requête nous demandant de vous 
communiquer toutes les données personnelles vous concernant que nous traitons. 

• Droit de faire modifier ou supprimer les données personnelles. Vous avez à tout moment le 
droit de demander que vos données personnelles soient mises à jour, modifiées et 
complétées. Vous avez le droit de demander la suppression de vos données personnelles. 
Nous ne pourrons toutefois accéder à cette demande que si nous n'avons pas d'obligation 
légale de conserver certaines données et en l'absence de toute autre base juridique à cet 
effet. 

• Droit de restreindre le traitement. Vous avez le droit de vous opposer à certaines activités de 
traitement, par exemple si nous traitons vos données personnelles sur la base d'un intérêt 
légitime. 

• Droit au transfert des données. Vous avez le droit de demander que toutes les données 
personnelles vous concernant que nous traitons vous soient remises ou soient envoyées 
directement à une autre entreprise. 

• Droit de retirer son consentement. Si nous traitons vos données personnelles sur la base de 
votre consentement, vous pouvez le retirer à tout moment, sans avoir à fournir d'explications 
et sans indemnisation. Nous cesserons sur-le-champ de traiter les données personnelles 
recueillies sur cette base juridique, mais le retrait du consentement n'affecte pas la légalité du 
traitement basé sur le consentement effectué 
auparavant. 

• Droit de contestation devant un organisme de contrôle. Vous avez le droit de déposer une 
réclamation auprès d'un organisme de contrôle compétent en matière de protection des 
données : Agence croate de protection des données personnelles, Selska ulica 136, 10000 
Zagreb, tél. : +385 (01) 4609-000, e-mail : azop@azop.hr, site Internet : www.azop.hr 

Nos produits et services sont destinés à des personnes âgées d'au moins 16 ans. Si un mineur de 
moins de 16 ans souhaite utiliser des services pour lesquels nous traitons des données personnelles, il 
a besoin d'un consentement ou accord parental. Si vous pensez qu'un mineur de moins de 16 ans 
utilise (sans accord parental) des services pour lesquels nous traitons des données personnelles, 
veuillez nous en informer en nous envoyant un e-mail à l'adresse : info@gamepires.com. 

Toutes les demandes peuvent être envoyées par courrier à l'adresse commerciale Gamepires d.o.o., 
Slavonska Avenija 6a, Zagreb ou par e-mail à l'adresse : info@gamepires.com. 
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